nous).

Enjeux

Pygmalion sculpleur s'éprend de sa propre sculplure
ot demande & Vénus de lul donner vie pour I'épouser.
Ainsi nalt Galatée... Le rat, N'écolier, le sportif, Mouvrier
réakseralont-is les performances que 'on attend deux 7

D'une classe de milou pauvre, les professeurs amen-
dent-iis de “pauvres” résultats (C1. la baisse de Ol aprés
acmission en classe de perfectionnemant). Les statis-
tiques sur Féchec scolaire (et naguére les prévisions en
main d'ceuvre) deviennent-elies “acteur” dans les pra-
tiques éducatives ? Une intériorisation s'extériorisant. ..
dans le méme sens 7 L'intelligence progresserait-elle
selon le préjugé du maitre 7

Les erdarts dont Téducabilitd est douteuss” ont une
dtquene : peu douds, handicapds du “milley” ; la quession
philcsophique, éthique du changement de regard devien-
drat-elle question scentifique ? Le parl philosophique, ou
le choix éthique sont-iis facteurs directement afficients sur
1a réaktd de MNexciusion ?

La pratique d'écducation n'en serait ni neutre ni inno-
cente... “Tous capables”, langue do bois ou condtion do
mise on réussite ? Pout-on échapper au fatalisme socio-
logique dans analyse de Féchec scolaire, affiner les
médiations, tenir ensemble tous les fils ? Comment
s'opiee la métamorphose qui iait que 'école, “machinere”™
hautement ségrégative, reproduit Findgalité sociale ?
(INED 84 : 94 % des entants de profs ont leur bac contre
13 % des enfants douvriers, 3 % des enfants 70S.) :

Les attentes

André DUNY

Démarche d'auto-socio-construction du concept d'effet
Pygmalion, c’est-a-dire du processus de réalisation
automatique des prophéties et des attentes inter-
personnelles e! sociales.

Domaines concernés : éducation, apprentissage,
écongmie, société, santé, construction du moi (et du

Mais i y a si longtemps qu'on fait croire aux gens
Qu'ils n'ont aucun avenir

Qu'ils sont ignorants a jamais
Et idiots de naissance.

G. Apoliinaire

Une causalté non pas scciale, non pas psycholo-
gique, mais psycho-sociale : des enseignants jaloux de
leur compétence technique dovralent-ils s'obliger &
pranceo en complo cette transversalitd centrale, Que leurs
propres préjugés sociaux, leurs représentations ceo
Mmomme e de Mavenir dos petts dhommes non seule-
mant ne sont pas étrangers & cetle technique dapprentis-
sage mais condition sine qua non de son effickence, y
compris lechnique.

Un parl éthique intdriorisé en alente positive & légard
de I'Autre (notre égal ?) “peut se traduire non pas en
NUSNCES YOCRIS SUDtes 1V on aention accrue, mals plu-
¢t par des changements mandostes of méme agiques
do son style pédagogique” écrit Rosenthal (1), beel, les
#udiants qui espdrent en leurs souris prétendument
sblectionndes pour un sens aigu de Nodentation ne peu-
vont se résigner & les voir échouer ot mobiisant leur ima-
gination créatrice pour inventer dos procédures “réus-
sissantes” : ils se dépassent eux-mémes en faisant
passer ks cbstacies & leurs apprenties. ..

Une autre enquéte d'Alain Mingat et M. Dury, de
NREDV de Dijon, montre que e colléne en deux ans peo-
dult plus encore de différenciations sociales que durant
woute la scolarité primaire notamment par le biais de la
notation et de Forientation défavo-
rables, & pericrmance égale, aux enfants des plus

(1) Rosenthal. Revue Frangaize de Pécagogee. 1970
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pauvres . Si on ne tenait compte que des résultats lo taux
Jentants d'ouvriers dans ko supdeieur passerall de 82 &
23.9 % sans autro transformation, On connalt aussi la
comparaison opéede par A. Léger et M. Tripier & Genne-
villers dans “Fuir ou construire N'école populaire 7° : qui
a2 co trl 7 qui opére la transmetation ? qui anticipe lave-
nir o, du cowp, le crée 7

La présentation

« E1 si 08 Qué Nous Pensons au fond de Nous agissait
$ans que NoUs e sachions ?

* Et sl co que Fautorité (TEtat, les chercheurs) donne
comme Information modiiat nos pratiques & notre insu ?

« Pout-on échapper & Mesprit de fataité 7 OU sont les
frons invisies 4 la réussite 7 & Némancipation de Momme 7

Il nous faut donc affiner les processus intermécaires
orire o “5000" ot lo “peycho” dans ka gendse de léchec of do
14 rbussite | comment des atientes “sociales” fabrquent e st
méme de MNexclusion.

La subjugation & 'égard du spécialiste sinvestit dou-
blement : Il sai, il donne lo médicament, lo bon on sant
agourdhul que le bon état mordl entretient les ddlenses de
forganisme et Qu'a Nnverse, colles-C, alables laissent pas-
sor i malacke : les phénomidnes dhysiénie ont montré que ke
langage du corps pouval &re pius vral Que nature W mas
uichnd T, 0o n'ost pas quiune métaphore ! La confance en
Fautorté est & la base dune inddrnonsaton iméfidchie des
informations dmanant de cotlo autorié ot susceptible de
dovenic autant datentes mas effcientes.

1 - LA BANQUE : la banque du crédit apicole joult dun
crédit considédrable aupeds de ses clents, lorsquon
apprond Quun de ses gros clent, justement, vient do res-

§- LES SOURIS : un professeur américain de psycho-
loghe, Robart Rosenthal, out un jour Ndée apparemment
Saugrenue de convoquer douze de ses éves, de dis-
tribuer & chacun cing souris grises ot de leur donner quek-
Ques semaines pour leur apprendre & évoluer dans un
labyrinthe. Détad important, cependant § glissait & focolle
do six dentre eux Quo leurs souris avaient 6 sélection-
nbes en raison 06 leur sens de lofentation partculidne-
ment dévoloppé, ot § kaissalt entoncre aux six autres que,
Pour des raisons QANGQUES, 0N N POUVaL Nen alendre
o bon de lours souris.

e tous 588 fonds. Les épargrants s'nquidtert...

Compontements & effet économique, mais la confiance
Goraniée Mest bien dars les psychismes individusls. La pewr
pousse chacun & reteor ses fonds, co qui persuade les

moins d'une re-créddilisation, c'est tout lo crédit qui
s'efondre. Vous avez &t “crédt” ?

2 : a séchenesse ayant compromis ka récoke
des betteraves, les sucrares n'auront par leur production
dos anndes préobdentos, bien quo ks socks permetiont

dassurer la soudure. Déjh dans voe quartier ou vilage. ..

La désorganisation du marché est créée par la crainte de
1a pérurie au pont de lengandrer. Ceux Qui refusant de tom-
ber dans le pidge (du stockage) vont s retrouver pidods
(phus de sucre, ou & prix plus fort). Un auto-engendrement
s'opien on "Douke 98 NeGA” Ou o CONKAMISME MOUIONN! &
$a place..,

3. LA PILULE : trois groupes de femmes volontaires ont
éd soumises & Nexpédience suvante. Un groupe s'est w
acministror la plule tout on n'étant pas priveny contre
ses ofiets secondaires. Un aute groupe $'est vu adminis-
é une piuie & la mie de pain fout en dant avert Teflets
secondaines. Dans les Rois groupes, on a falt conserver

Les sobanto souris étalont 10utos rigourousement iden-
Bques. La pérode de dressage écoukde, R. Rosenthal se
rencit compto Que 1 condulte dapprentissage est profondd-
ment modifiée : les étudiants ne peuvent “encaisser” un
Achic 58 50N PErsUacés Que lurs Sours sont “doudes”, is
sont pourtant |a los agents inconscients d'un savoir-
croyance : Rosenthal leur 8 mentl, ans! qu'aux autres. Iis ne
$0 SO0 Pas CONSInR lours Convictions dans un afrontement
au rbel, néBéchi, Thiorisd”.

Aloes, comment 8'y sont-Is pris avec ks sours 7 On peut
fakro Imaginer 1outes les procddures of “astuces” qui mon-
trent qu'a MNnverse de Nautre groupe, # Ny & pas il de rési-
gnaton, ni desprt do fataltd - on face des premiers échecs
(de la shuation généralisbe déchec des sour's face au lady-
rinthe), Mespolr Jen sortr domewre ot dovient o motour de
lour action.... pour kaire néussr pour de bon les souris |

Missions de travail donndes avec chacune de ces
SRUATONS |
1 - Que va-t4 50 passer ? décrivez concritement.
2 - Essayoz do formular en une phrase (non pas de des-
Cripion mais de théorsation) C8 Qui vous paralt éve le
mécanisme “opérant lo passage do l'état inisal Aétat
final. Tachez de bien repérer les “étapes, moments,
rouages, dkments” du phénoméne.

Musage du moyen contracepti anédeur A lexpérience.

Los effots secondaires, ¢a existe ! Surtout quand la
fumewr pare de cancers s & a piule | (20 % de toubles,
contre 4 % 4 la viale pide).

© 50 sortart abamue, UNo Personne
va consulier son médecin de famile qul joult auprls Telle
d'une excellente réputation. B il ordonne un fortfant-
remontant aprbs Mavolr rassurée & MNssue dun bref exa-
men.... Quelques jours apeis.... (1 notice jointe au méd-
cament nIndique aucun composant nouveas sl 0o n'est

Pour une dermidre expérience, la premidre mission
widgamuby_dumm:

6 - LE CHEVAL SAVANT : en tapant du sabot, Hans,
cheval savant pouval additiooner, multipher., méme en
Tabsence de son maitre, Précisions I ne s'agit pas dun
truc mais dune réalité, laquelle, en son temps, a posé
probiémae, y compris pour ke maire cu cheval.

Autros précisions ca ne marche bien que i e deman-
deur connait ki-méme fa bonne réponse. Ca ne marche
que lorsque lo demandewr est dans lo champ visuel du
cheval. Missions essayez 0o reconstiuer par lo mime le
mystére de Hans (Yol parsonnes au moins sont néces-

saires, Fune mimant le cheval, Fautre le maive et une
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oisidme Cservant) On pat inverser les rdles. On peut
fairo appel & Fautres porsonnes exdineures au groupe.

Rapportez co qul s'est passé, on mimant & nouveau
devant e grand groupe ou en faisant mimer la scdne
COMMS S0 VER Cegue.

Il s'agit de vivre par lo mime reconstius! du “chaval
savant’, la réaité de ce vectour inconscient qui fut mis en
évidence par Plungst aux alentours de 1911 avec o che-
val savant du peofesseur Von Osten of apebs bien des dif-
ficulés tenant & ce que longtemps il s'évertua & “chercher
chez l'éidve co qul fallat charcher chez lo maitre” (2).

La plupart du temps, ot Catte démarchs a étd conduite
des dizaines deo fois avec toute sorte do participants, la
POrsonne qui mime o questicnneur devant ke public du
“cleque” ot qui 50 ouve dans ke champ visuel du cheval, a
un mouvement corporel inconscient (paupidres, con-
1ractions INVOIONtaines Ou CECONIactions INopindes. .. oc.)
qQui signale et le point de départ pour taper du sabot ot b
point, au moment de 1a bonne réponse, o0 il comvient de
cesser, Ou bien Hans (lo choval 02 savant) ira, parce e
trés opportunément placéd face au publc, les réactions
Involontakres do calui-cl au moment crucial. A condition
Que tous veullent bien jouer ie jeu et s impliquer sérieuse-
maent dans catle recherche par mime reconstituti! ou
“expérimental” simulé. Il st aussi des POrsonnes Qul en
S0 trompant sur le 1ot font se tromper le cheval et cedl
08t s clairant ou Dien Qui metient 10ute leur éneege &
neutraliser toute réaction parasite dans le but d'égarer
Hans, 0o qui acvient ., sauf Cas 0o retour du refould. On a
alors ¢o cas d'un professour d'école normale qui dtat
jusque-la demeuré impassidle, les poings serrés et au
moment LaScique, Cessame ks COIgs au vu de 10us, ot
on afimant apeds coup navolr rien kissé paraitre.

LES ECOUERS : (poursute de Mexpédrience de Rosenthal
s o8 souris). Fort do oo nésultat, Rosenthal voulkt erter s
mime axpédence dans une école. En mal 1964, R. Rosen-
thal ot les moembees 0o 50N éQuipe choisissent Une écolo 64
mentaire &y sud do San Francisco. Quartier pauvre. Bas
salaires. Beaucoup de Mexicains, de PoroRicains, de
familes “assistbes”. Brel, des enfants “dblavorisds’ par o
milley dont | eat gédodeniomont acdmis Ui s Mlaultats 5O~
lares on plassent.

On & it & cos onseignants que certaing Sldves (Seds au s001)
avalent dos QL particudrement dlevés. Sur cos prémsses,
4 2 fn G0 Tannde, 100t 508t Dassd Comme Drivy les Slves
au Quotient intellectiuel présendument dievé, non seulement
avaient magniiquement réussi, mas s avaient atient effec-
vement, e tesls lo Quotient Qui lour aval (86 ARyl par
fointe. Chions deux cas parmi beaucoup T'autres José, un
potit maxicain, avalt un quotient intellectuel de 61 avart de
deveni, aux youx de cos maitres, une “vedetie®. Un an
#prbs, 50n Q.1 atteignalt 106. "EXve retardd” un an plus 1t §
Govenalt, par simple Srage U SO Un “dbve doud”. Mbme
Douleversement pour Mane, Un autre petite mexicaing dont
on vithe QL grimper de B8 & 128, invités & décrive le compor-
toment do C08 “cas indiressants”, les prolesseurs insistent
Sur lour Qaiotd, lour curiosité, leur Originaling, lour adaptabi-
... (voit les articies do Rosenthal of 300 Bvee).

L'effot s'expique par "quatre facteurs déterminants”

- & chmat : envircornement social of émotionnsl beau-
coup plus chaleuroux

~ 18 transmission © CoOMMUNICAton plus équente des
résuitats

= Fenseignement est plus large &t dun niveau dex-
QINCO SUPbriowr

- 10 "rendement” : on invite beaucoup plus A répondre
ot surout & (50) Questionngr

Ce n'est donc pas uniquement par Mexpression de ses
amentes qull rfusst mais auss! (surtout 7) par des chan-
gements manifestes dans la forme et conteny de son
ensoignement

Concemant les enfants non étiquetds “douds™ mais
Qu ont quand méme progressé, les professeurs se sont
montnéd mécontents : “comme si lenfant ne savait pas res-
ter & sa place”.

Voici par axemple, entre autres, une formulasion pro-
duite par un grand groupe, Sans adionctions étrangéres
“une information émanant dune perscnne ou dune ins-
Wmson & Qui On accorde confiance, crédt, autorté, est

dans la réalité, des résuitats, des offets objectifs, tan-
gbles, allant dans le sens attendu au Géparnt, seicn un
rendorcement de type “boule de neige”, les premiers efets
ronforgant les attontes subjectives ot ainsl de suite, de
mime que par condormisme beaucoup font comme les
autres of domultiphient cos offets, ot Cocl dans une situa-
ton donnde Qui Impose des imitations & ¢o facteur”,

Puis on déconstruit ka démarche on en explorant les
$apes ot ces pistos nouveles. B y @ Passage du “on est
manipuld” & “mais c'est aussi nous QUi manipulons” &t ce,
souvent & notre Insy. La situation éducative peed sa trans-
parence & rois pdies : le maire, 'ékdve, lo savoir. Il 8y
passe ol 8’y transmel bien d'autres choses dont les
actours n'ont pas consclence. Méme quand iis ont cons-
cience de leurs attentes ils n'ont pas conscience des
modifications de leur propre comportement éducatd,
Cete méconnaissance, ou cotlo connaissance foemelle,
superficielie, donc non conceptuelie, a pour corollaire
Filusion de la noutralité ot la non transformation, en acte,
de ses peatiques. Parmi les factours “cbjectifs” (socio-
économiques, institutionnels, culturels...) qui déterminent
Féchec ot Faliénation scolaires-éducatives, lo factour
“subjectf” de lattento est un phénoméne “obyect”™ opd-
rant. Dés lors e trouve engagde ka responsabilitd person-
nalle do F'éducateur sur son domaing, Comme les hom-
mas font lewr propre histoire sans savolr Qu'ils la font, de
mdme lenseignant fabrique sa part d'échec ou de rbus-
She Sans Savolr.,. du MOINS Sans JOUCUNS SaVOIr Que co
m'est pas b “systéme” qui entre le matin en classe mais
lub-mbme comme acteur of pas soulement coOmMMe “sup-
port de rapport” ou COMME VICHme, O COMME $6mMoin

(2) Pygration & Nécole. P, 68
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impuissant. Et ses attentes prockdent do ces médations

fnes par losquelies quotidennement s@ construisent les
Procassus of situations de ségrégation, déchec, dinvallk
dation.

Bien entendu pour les participants d'une tolle démar-
che en femps kmité de quatre hewres, ren n'est fondd si
co n'est la mise en place d'une peoblématique, c'ost-d-
dire d'un ensembie dhypothéses dans un champ théor-
Que Cdterming, Qui peut (ou devrait) dtre poursuivi, dans
le cadre d'un exemple d'une formation-recherche ou
rocherche dans la formation, par la mise en place de dis-
positfs de validation. A un Stre plus imité M'usage de gri-
les fables pout fakre apparaitre que ni ke regard, ni le ton
G0 1a voix, ri s Qeslos corporels... eic. Ne $ont Indité-
ronts aux statuts dos entants dans la classe ("douds, non
physiques”, voire “odeurs”) et que C'ost un long procassus
parsonnel et colect! que d'avoir & changer. Encore faut-l
Io vouldir et savolr pourquol.

Si on veut refler “attentes individuelies” of “attentes
sockales” (cf. Bullein G.F.EN. Normandie® Spicial échec
scolaive), 0 peut Commencer par une phase collective.

Phase 1,

Une Mot des participants & un document sur [ 6chec
scolaiee antdriewr & 1980, Puls un document sur les pedve-
slons des Ge of 7e plans ; Discussions rapide de voisinage.

L'autre moitié a un document sur Téchec scolaive en
1965, Puls un document sur la prévision des 80 % au Bac
face gux "défls dconomiques”. Discussion rapide.

De Fanalyse socio-dconomique & mol ; “Tout le monde
L2l honndbement son miter, of mime parkols, souvent, inno-
ve, of pourtant... Co ne sont lout de méme pas cx Quf dis-
»mmdﬂnunb‘.dbm,

Phase 2.

- Teavall en six m hﬂn des
CoNsignes précises visant A une 3!""'(

Phase 3.

- Confrontation des situations et lormulations des
Qroupes 1 4 6, par groupes beassds comprenant des repré-
Serkants de chacun des Qroupes (ou bien on Ne brassant Quo
120t 5 ensemble, 3, 4 ¢t 7 ensemble).

~ But $laboration d'une foemulation valable pour les Yois
(o six) shuations. Selon le nombre, on aura trols, quatre,
cing ou six formulations.

Phase 4.

~ Achage et expiictation.

« Dt de Mécriture collective sur une fresque. Un peu
avant, afin do kaisser envieon ung heure de travad § ce
£, S8 volontaires vont constituer un 7o groupe, colul
‘Cheval Savant”.

o

L'un des facteurs de l'efficacité d'une pratique du
Savoir réside donc dans ka “philosophie” de I'éducateur,
non dans sa philosophio axpiicite mais celle qui est conte-
nue, comme le dit Geamsdi, dans le procossus do ses
actes. En clalr, toute croyance (mais est-ce seulement
une croyance 7) quant aux possdilités insoupgonndes
des enfants ot des hommes qui ne s'accompagnent pas

Ge Matlente convaincue, C'est-A-cire en actes modifiant la
réalité dans oo sens, ost une conception formelle, Musok-
19, VOIre Lné DONNe CoNSCIeNce pour $& protéger du réel,
sauvegarder dos intéréts non pas économiques mais

ot persornels of du coup faciiter ko che-
minement do la sélection sur une base sociale.

Au bout, MNndériorisation en image de sol comme inca-
padie & jamais, doublde de losprt de fatalisme, une pri-
$00 mentale invisie qui inhibe 1oute sudace de recher-
che ot do Ltte, mais opédre, comme “parti pris de Néchec”,
selon Bettelheim, une dramatique réduction du champ
Ces possibles. Un de ces obstacies invisibies sur lesquels
butent les processus de prise en charge auto-
gessonnaires. Une des bases archéologiques sur lesquel
les Rourissent la dékégation du pouvoir de penser donc du
pouvoir, ot la soumission aux autorités (il faut ne pas
s'estimer beaucoup pour abandonner A Fautonté lo sons
00 503 propres actes).

Echec scolaire : moins exciure que réduire MNespoir. La
réussite scolaire : moing élargir (Dientdt) lo partage du
SAVOFr Que rendre de prendre le pouvoir. A
Topposé, moins CONSruire ses Savoirs que (se) construire
Taudace doser avec les autres, Quiouvrir fol en Mavenis,
Que S0 ponsar, anfin, Comme responsable des destindes
de la plandte. .. ot de sO8.

Les attondes, une démarche pour questionner Nnvisi-
Do qui s'odjective en visibie, pour que chacun se fabrique
un chamin de conceptualisation aulour des Processus
dauto-exciusion, dauto-oppression de “servitude volon-
take", comme I'écrit La Bodtie, il y a quatre sicles et
Gemi. Un outl pour que bougent pius vite les mentalités
c'est-d-dire des regards qui déterminent des comporte-
mants Qui, & lewr tour, maintiennent cu changent e réel,
c'ost-d-dire linjustice. Un déclencheur de la prise que
pourtaient avor 10us les gens sur leur vie (Tékve sur son
apprentissage et son devenir) avec les autres. Clest
daboed Fautre qui 08t ke mircir do mon mol, avant que je
ma CONSIruise assaz 08 “puissance d'action” sur le monde
pour que jeo lo rédléchisse de fagon autonome ot me
construise savoirs et capacités émancipatrices des
dépendances involontares. Un moi fort est néocessaire
pour résister aux idbes reques : lestime de 50! construlte,
on fak parte. Ele peut générer un pani positif sur le genre
humain ot cémuiipler le désir de bataller pour Que 1ous
réussissont cotie emancipation de Momme par Momme,
sans miene de Mumanisation. Pour ki (Max Stimer, Saint
Max ou Sancho), Il y a d'un o la “ransformation de la
situation” et de Fautre “es hommes® ot cos doux aspects
sont complétement séparés. Sancho n'est méme pas
effiourd par Ndée que la “situation” a toujours 6t6 la situa-
ton de cas hommes précisément ot Qu'il n'a jamais été
possible de la transformer sans Que les hommes se rans-
Soement ot, pour en amiver I, alent é4é mécontents o oux-
mimes “cans leur sRuaton anténeurs”. (K. Manx).

Bowger nos contradictions of celles des autres du cté
de 'attente du mellour do MHomme est au coeur de la
bataile didées de M'éducation nouvelle. B

(DIALOGUE n" 65 - 1989)
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